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ISPRAVAK
OPCINA PETROVSKO

Nakon izvrsenog usporedivanja s izvornim tekstom
utvrdeno je da, omaskom, prilikom objave Odluke o naci-
nu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na podrucju Opéine Petrovsko objavljene u «Sluzbenom
glasniku Krapinsko-zagorske Zupanije» broj 15. od 22.
travnja 2022. godine, nije objavljen Prilog 1. Op¢i uvjeti
ugovora o koristenju javne usluge sakupljanja komunal-
nog otpada na distributivnom podrucju drustva Krakom
d.o.o., te se daje

dio 784/1

Robert Romi¢, v.r.

ISPRAVAK
na nacin da se objavljuju Op¢i uvjeti ugovora o
koristenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na distributivhom podrucju drustva Krakom d.o.o. kako
slijedi:

PREDSJEDNIK OPCINSKOG VIJECA

1033, dio 876, 875/5, dio 981/3, dio 980/7, dio 877/5,
dio 878, dio 879, dio 877/4, dio 877/6, dio 881/1, dio
877/3, dio 949/6, dio 949/9, dio 949/3, dio 948/3,
dio 877/8, dio 877/9, dio 877/2, dio 884/1, dio 948/1,
dio 884/4, dio 877/7, dio 948/4, 877/1, dio 884/6, dio
884/3, dio 947, dio 887/2, dio 885/2, dio 885/1, dio
887/1, dio 894, dio 880/3, dio 893/1, dio 895/7, dio
908/1, dio 896, dio 1030/1, dio 895/11, dio 868/4,
dio 897, dio 785/1, dio 784/3, dio 784/2, dio 783,

OPCI UVJETI UGOVORA
O KORISTENJU JAVNE USLUGE
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA NA
DISTRIBUTIVNOM PODRUCJU DRUSTVA
KRAKOM D.O.O.
I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se op¢im uvjetima utvrduju kriteriji i nacin
pruzanja javne usluge sakupljanja mije$anog komunalnog
otpada, biorazgradivog otpada i odvojenog sakupljanja
otpadnog papira, metala, stakla, plastike, tekstila, gra-
devinskog otpada i ostalog korisnog otpada, opasnog
otpada te glomaznog otpada na podrucju Grada Krapine
te Opéina Purmanec, Jesenje, Petrovsko i Radoboj, na
kojem trgovacko drustvo KRAKOM d.o.o. obavlja nave-
denu javnu uslugu.

762 m

762 m

Clanak 3.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Krapinsko — zagorske Zupanije.

KLASA: 024-01/22-01/14

%

Clanak 2.

Pojedini pojmovi u smislu ovih Op¢ih uvjeta imaju
slijede¢e znacenje:

Davatelj javne usluge je trgovacko drustvo KRA-
KOM d.o.0., Gajeva 20, Krapina, OIB: 18804286885 (u
daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).

Korisnik javne usluge je vlasnik nekretnine od-
nosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik
nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine kad je
vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine
obvezu plac¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o
tome obavijestio davatelja javne usluge, ili stvarni kori-
snik nekretnine. Skupina korisnika javne usluge moze,
na vlastiti zahtjev i sukladno medusobnom sporazumu,
zajednicki nastupati prema davatelju javne usluge.

Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada je
usluga od opcéeg interesa i podrazumijeva usluge pri-
kupljanja mijeSanog komunalnog otpada, biootpada,
reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godisnje glo-
maznog otpada na obracunskom mjestu korisnika usluge
te preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu.

Otpad je svaka tvar ili predmet koje posjednik
odbacuje, namjerava ili mora odbaciti. Komunalni otpad
je mijesani komunalni otpad i odvojeno sakupljeni otpad
iz kuéanstava, ukljucujuéi papir i karton, staklo, metal,
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plastiku, biootpad, drvo, tekstil, ambalazu, otpadnu
elektricnu i elektroni¢ku opremu, otpadne baterije i
akumulatore te glomazni otpad, ukljucujuc¢i madrace i na-
mjestaj te mijeSani komunalni otpad i odvojeno sakupljeni
otpad iz drugih izvora, ako je taj otpad slican po prirodi
i sastavu otpadu iz kucanstva, ali ne ukljucuje otpad iz
proizvodnje, poljoprivrede, Sumarstva, ribarstva i akva-
kulture, septickih jama i kanalizacije i uredaja za obradu
otpadnih voda, ukljucujuéi kanalizacijski mulj, otpadna
vozila i gradevni otpad, pri cemu se ovom definicijom ne
dovodi u pitanje raspodjela odgovornosti za gospodarenje
otpadom izmedu javnih i privatnih subjekata

Mijesani komunalni otpad je otpad iz kucanstva
i otpad iz drugih izvora koji je po svojstvima i sastavu
slican otpadu iz kucanstava, te je u Katalogu otpada
oznacen kao 20 03 01.

Biootpad je bioloski razgradiv otpad iz vrtova i
parkova, hrana i kuhinjski otpad iz ku¢anstava, restorana,
ugostiteljskih i maloprodajnih objekata i sli¢ni otpad iz
prehrambene industrije.

Biorazgradivi otpad je svaki otpad ili dio otpada
koji podlijeze anaerobnoj ili aerobnoj razgradnji, kao
Sto je otpad iz vrtova, otpad od hrane te papir i karton.

Glomazni otpad je otpadni predmet ili tvar koju
je zbog zapremine i/ili mase neprikladno prikupljati u
sklopu usluge prikupljanja mijesanog komunalnog otpada
te je u Katalogu otpada oznacen kao 20 03 07.

Gradevni otpad je otpad koji nastao aktivnostima
gradenja i rusenja.

Reciklazno dvoriste je nadzirani ogradeni prostor
namijenjen odvojenom prikupljanju i privremenom skla-
distenju manjih koli¢ina opasnog komunalnog otpada,
reciklabilnog komunalnog otpada i drugih propisanih
vrsta otpada.

II. UGOVOR O KORISTENJU JAVNE USLUGE

Clanak 3.

Ugovor o koriStenju javne usluge smatra se sklo-
pljenim:

1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge
Izjavu

2. prilikom prvog koristenja javne usluge ili zapri-
manja na koristenje spremnika za primopredaju komu-
nalnog otpada u slucaju kad korisnik usluge ne dostavi
davatelju usluge Izjavu

3. kada korisnik javne usluge odbija preuzeti
spremnik u kojem slucaju ¢e davatelj javne usluge istog
evidentirati kao korisnika javne usluge te ¢e o zaduzenju/
stjecanju statusa korisnika javne usluge i moguénostima
preuzimanja spremnika pismeno obavijestiti korisnika
javne usluge i jedinicu lokalne samouprave.

Obveza koristenja javne usluge nastaje trenutkom
stjecanja vlasnistva, odnosno prava koristenja gradevi-
ne, odnosno posebnog dijela gradevine, a sve sukladno
Odlukama o nacinu pruzanja javne usluge koje donose
jedinice lokalne samouprave i ovih Op¢ih uvjeta.

U slucaju da se Ugovor o koristenju javne usluge
zakljucuje na nacin da korisnik javne usluge popunjava
Izjavu o nacinu koriStenja javne usluge, davatelj javne

usluge je duzan jedan ovjereni primjerak popunjene izjave
vratiti korisniku javne usluge.

Zakljuenjem ugovora korisnik javne usluge u
cijelosti prihvaca ove Opce uvjete.

Davatelj javne usluge je duzan na zahtjev korisnika
javne usluge bez naknade uruciti mu ove Opce uvjete i
Terminski plan odvoza otpada.

Clanak 4.

Korisnik javne usluge je duzan bez odgadanja, a
najkasnije u roku od 15 dana od dana stjecanja vlasnistva
ili koristenja, davatelja javne usluge usmeno na zapisnik
ili u pisanoj formi izvijestiti o stjecanju vlasniStva ili
koriStenja gradevine, odnosno posebnog dijela gradevi-
ne, kao i svim promjenama koje se odnose na promjenu
adrese na koju se $alju ra¢uni, promjenu tvrtke te o dru-
gim relevantnim promjenama koje utje¢u na medusobne
odnose u isporuci i koriStenju javne usluge.

Korisnik javne usluge je duzan davatelju javne
usluge, uz pisanu obavijest iz prethodnog stavka, prilo-
ziti 1 dokaz o vlasnistvu gradevine ili posebnog dijela
gradevine (izvadak iz zemljisne knjige ili ispravu kojom
je steceno pravo vlasnistva nekretnine), odnosno ugovor
kojim je stekao pravo koristenja.

Korisnik javne usluge obvezan je pravodobno, a
najkasnije u roku od 15 dana od dana nastanka promjene
obavijestiti davatelja javne usluge o promjenama namjene
prostora ili djelatnosti, te prosirenju i izmjeni djelatnosti
ili o postojanju drugih okolnosti koje znatno utjecu na
povecanje ili smanjenje javne usluge.

Clanak 5.

Koristenje javne usluge sakupljanja komunalnog ot-
pada obavezno je za sve korisnike javne usluge, odnosno
za sve vlasnike ili korisnike nekretnine, posebnog dijela
nekretnine, vikend kuca te poslovnih prostora.

Korisnik javne usluge ne moze otkazati isporuku
javne usluge ukoliko istovremeno obavljanje usluga nije
osigurao na nacin propisan Zakonom o gospodarenju
otpadom, osim u slu¢aju prestanka vlasniStva, odnosno
prava koristenja.

Kada vlasnik ili korisnik gradevine, odnosno
posebnog dijela gradevine namjerava otkazati ugovor
zbog prestanka prava vlasni$tva ili koristenja duzan je
o istome obavijestiti davatelja najmanje deset dana prije
prestanka koristenja, te na zahtjev davatelja javne usluge
dostaviti odgovarajuée isprave kojim dokazuje svoje navo-
de (dokaz o odjavi prikljucka javne vodoopskrbne mreze
ili prikljucka elektri¢ne energije, dokaz o pausalnom
iznosu racuna za koriStenje javne usluge vodoopskrbe ili
elektri¢ne energije u periodu od 12 mjeseci od obavijesti
isl.). Unavedenom slucaju vlasnik ili korisnik gradevine
duzan je davatelju javne usluge vratiti sve spremnike za
sakupljanje komunalnog otpada najkasnije jedan dan prije
dana prestanka koristenja usluge.

Ukoliko vlasnik ili korisnik nekretnine, posebnog
dijela nekretnine, vikend kuca te poslovnih prostora pra-
vovremeno ne otkaze ugovor, a nastanu dugovanja, isti
je duzan podmiriti potrazivanje nastalo do dana dostave
obavijesti davatelju javne usluge.

U slucaju da niti dotadasnji, niti novi vlasnik, od-
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nosno korisnik nekretnine, posebnog dijela nekretnine,
vikend kucéa te poslovnih prostora ne prijave davatelju
usluga nastalu promjenu isti solidarno odgovaraju za
ispunjenje obveza nastalih isporukom usluga.

III. UVJETT ISPORUKE JAVNE USLUGE

Clanak 6.

Davatelj javne usluge osigurava isporuku usluge,
odnosno skuplja, odvozi i odlaze komunalni otpad su-
kladno Rasporedu odvoza komunalnog otpada, kojeg
isti donosi.

Davatelj javne usluge ne odgovara za nestanak
spremnika za otpad koji je zaduzio korisnik javne usluge.

Davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno
koristenje spremnika za otpad od strane tre¢ih osoba ve¢
je svaki korisnik javne usluge duzan osigurati da njemu
dodijeljene spremnike ne koriste tre¢e osobe.

Clanak 7.

Korisnici javne usluge duzni su komunalni otpad
odlagati isklju¢ivo u standardizirane i tipizirane spremni-
ke za otpad oznacene oznakom davatelja javne usluge
(plasti¢ni spremnici zapremine 80, 120, 240 1 1100 litara
te metalni kontejneri za komunalni otpad zapremnine 5,
7 1 9 m3). U slucaju zajednickog koristenja spremnika
u visestambenim zgradama minimalna zapremnina
zajednickog spremnika za mijeSani komunalni otpad
iznosi 120 litara.

Spremnici za prikupljanje komunalnog otpada kod
korisnika usluge su:

a) spremnik za prikupljanje mijeSanog komunalnog
otpada — zelene boje

b) spremnik za prikupljanje otpada od papira —
plave boje

c¢) spremnik za prikupljanje otpada od plastike —
zute boje

d) spremnik za prikupljanje biootpada — smede boje

Spremnici za prikupljanje reciklabilnog otpada na
javnim povrsinama su:

a) spremnik za prikupljanje otpadne staklene am-
balaze — zelene boje

b) spremnik za prikupljanje otpadnog papira i
kartona — plave boje

¢) spremnik za prikupljanje otpadne plasti¢ne
ambalaze — Zzute boje

Svaki korisnik javne usluge na podruéju Grada
Krapine te Op¢ina Purmanec, Jesenje, Petrovsko i Ra-
doboj mora biti zaduzen za volumen najmanje jednog
standardnog spremnika za odlaganje komunalnog otpada.
Iznimno od navedenog, u slu¢aju koristenja zajednickih
spremnika u viSestambenim zgradama, korisnik javne
usluge mora biti zaduzen za odredeni udio u zajednickom
spremniku.

Korisnici javne usluge sakupljanja i odvoza otpada
u pravilu spremnike za otpad smjestaju u svoje objekte
ili druge prostore u svom vlasnistvu kako bi se sprijecila
mogucnost oStecenja i eventualna otudenja, a u terminima
odvoza duzni su spremnike iznijeti na najblizu javnu po-
vrsinu na za to predvidena mjesta u skladu s ovim Opéim
uvjetima. Navedena javna povrSina mora biti dostupna
specijalnom vozilu za odvoz komunalnog otpada.

Korisnici javne usluge koji stanuju u visestambenim
zgradama spremnike za otpad moraju smjestiti tako da
je do njih mogu¢ pristup specijalnim vozilom za odvoz
komunalnog otpada, da ne smetaju upotrebi zajednickih
prolaza i prostorija te da njihovim smjestajem komunalni
otpad ne prouzrokuje neugodan miris u stanovima.

Korisnici javne usluge su duzni odrzavati spre-
mnike na obracunskom mjestu u stanju funkcionalne
sposobnosti, ¢iste i ispravne.

Otpad se odlaze na nacin da se onemoguci njegovo
rasipanje. Otpad rasut prilikom iznosenja spremnika za
otpad na javnu povrsinu korisnik javne usluge duzan je
sam ocistiti.

Zabranjeno je spremnike za otpad istresati, pre-
birati po odloZzenom otpadu ili na bilo koji drugi nacin
onecis¢avati mjesto gdje je postavljen spremnik za otpad.

Zabranjeno je otpad odlagati u spremnike koji nisu
predvideni za tu namjenu. Ambalazni otpad u kojem su
ostaci hrane mora se isprati prije odlaganja u odgovara-
juci spremnik.

Sav odlozeni komunalni otpad mora se nalaziti u
odgovaraju¢em spremniku za otpad a poklopac spremni-
ka mora biti potpuno zatvoren. Suprotnim postupanjem
korisnik javne usluge podlijeze naplati ugovorne kazne
u skladu s vaze¢im Cjenikom javne usluge.

Zabranjeno je odlaganje komunalnog otpada izvan
odgovarajuceg spremnika za otpad ili uz spremnike za
otpad, u nestandardizirane spremnike, kutije ili drugu
ambalazu. Suprotnim postupanjem korisnik javne usluge
podlijeze naplati ugovorne kazne u skladu s vaze¢im
Cjenikom javne usluge. Iznimka su vrece za prikuplja-
nje koristenih pelena te vrec¢e za prikupljanje dodatnih
koli¢ina mijesanog komunalnog otpada.

Spremnici za odlaganje otpada u dane odvoza tre-
baju biti izneseni na javnu povrsinu kako bi se omogucio
nesmetan pristup specijalnim komunalnim vozilima.
Korisnici usluga su duzni spremnike nakon praznjenja
odmah ukloniti s javne povrsine.

Korisnici su duzni spremnike za odlaganje otpada
iznijeti na javnu povrsinu u ljetnom ra¢unanju vremena
do 6,00 sati, a u zimskom racunanju vremena do 7,00 sati.

Korisnici javne usluge u viSestambenim zgradama
duzni su na svojem obracunskom mjestu osigurati prostor
za smjestaj potrebnog broja spremnika za prikupljanje
mijesanog komunalnog otpada, reciklabilnog otpada i
biorazgradivog otpada.

U onim dijelovima jedinice lokalne samouprave
gdje je onemogucen pristup specijalnim komunalnim
vozilima, korisnici javne usluge duzni su spremnike za
otpad iznijeti na najblizu javnu povrsinu gdje je omogu-
¢en pristup specijalnim vozilima.

Ukoliko korisnik javne usluge ne postupi sukladno
gore navedenim uvjetima davatelj javne usluge nije u
obvezi izvrsiti javnu uslugu.

U zimskim uvjetima na prometnicama odvoz ko-
munalnog otpada obavlja se nakon ¢is§¢enja prometnica
od snijega i leda te stvaranja uvjeta za neometan pristup
specijalnim teretnim vozilima za gospodarenje otpadom i
to po narednom redovnom rasporedu. U takvim sluéajevi-
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ma se prilikom prvog narednog odvoza preuzima redovan
i nepreuzeti otpad ovisno o vrsti spremnika.

Korisnici javne usluge duzni su spremnike odistiti
od snijega i leda kako bi omoguc¢ili radnicima davatelja
javne usluge nesmetano rukovanje spremnicima za otpad.

Korisnik javne usluge odgovara davatelju javne
usluge za Stetu nastalu uslijed nepravilnog koriStenja
spremnika za otpad i nepravilnim odlaganjem otpada u
neodgovarajuci spremnik za otpad.

Clanak 8.

Ukoliko koli¢ina otpada povremeno premasuje
volumen spremnika, korisnik javne usluge je duzan kupiti
vrecu za dodatno skupljanje komunalnog otpada koja se
prodaje u prostorijama Davatelja usluge, a ukoliko se to
ucestalo ponavlja duzan je zatraziti spremnik vecée zapre-
mnine. Ako korisnik javne usluge u takvom slucaju ne
zatrazi spremnik veée zapremnine, davatelj javne usluge
¢e mu dodijeliti spremnik odgovarajuée zapremnine.

Otpad koji nije odlozen u skladu s odredbama ¢lan-
ka 7. ovih Op¢ih uvjeta davatelj javne usluge nije duzan
sakupiti, bez snoSenja bilo kakvih Stetnih posljedica po toj
osnovi za davatelja, a o istom ¢e obavijestiti komunalnu
sluzbu nadlezne jedinice lokalne samouprave.

Clanak 9.

Davatelj javne usluge je duzan dodijeliti korisnici-
ma javne usluge odgovarajuce spremnike za odlaganje
komunalnog otpada.

Spremnike za odlaganje komunalnog otpada da-
vatelj javne usluge daje na koristenje korisnicima javne
usluge na temelju pismenog zahtjeva i dokaza o vlasnis-
tvu/koriStenju nekretnine.

Ako korisnik javne usluge ne preuzme tipski spre-
mnik od davatelja javne usluge (izjava o odbijanju zapri-
manja spremnika), isto ga ne oslobada placanja troskova
javne usluge odvoza otpada, ve¢ ¢e se istom naplacivati
spremnik od 120 litara prema vaze¢em cjeniku na dan
odvoza, osim ako prema dostupnim podacima davatelja
javne usluge proizlazi da treba zaduziti spremnik veceg
ili manjeg volumena.

Korisnik spremnika za otpad duzan je isti Cuvati i
odrzavati paznjom dobrog gospodara.

Nemarom ostecen spremnik, spremnik koji je na-
mjerno oStecen ili spremnik koji je otuden korisnik javne
usluge placa sukladno cjeniku davatelja javne usluge.
Ukoliko je do oste¢enja doslo nepravilnim rukovanjem
djelatnika davatelja javne usluge, korisnik javne usluge
ima pravo na drugi zamjenski spremnik.

Zabranjeno je oStecivati spremnike za otpad, odla-
gati u njih tekuée i polutekuce tvari, zar ili vruéi pepeo,
lesine zivotinja, klaonicki otpad, otpad iz mesnica i
ribarnica, elektri¢ne baterije, akumulatore, glomazni, am-
balazni, gradevni otpad, kamenje, zemlju, opasni otpad
i slicno. Suprotnim postupanjem korisnik javne usluge
podlijeze naplati ugovorne kazne u skladu s vazeéim
Cjenikom javne usluge.

Korisnik javne usluge ima moguénost odabira
dodatnih spremnika u slu¢aju da mu propisani spremnik
nije dovoljan za odlaganje komunalnog otpada.

Korisnik javne usluge ima moguénost zamjene

spremnika bez naknade u slu¢aju nastalih promjena u

domacinstvu (smanjenje ili povecanje broja ¢lanova do-

macdinstva i sl.) najvise jednom u godinu dana bez naplate.
Clanak 10.

Visestambene zgrade u kojima se komunalni otpad
odlaze u zajedni¢ke spremnike moraju imati odredeni
prostor ili mjesto za smjestaj spremnika i dovoljan broj
spremnika.

Broj i vrstu spremnika za odlaganje komunalnog
otpada za svaku pojedinu zgradu utvrduje davatelj javne
usluge, a na prijedlog predstavnika stanara, upravitelja
zgrade ili na temelju skupne izjave svih stanara. Kad vise
korisnika javne usluge koriste zajednicki spremnik, zbroj
udjela svih korisnika javne usluge, odredenih medusob-
nim sporazumom ili prijedlogom davatelja usluge, mora
iznositi jedan, a u suprotnom kada nije postignut spora-
zum o njihovim udjelima na nacin da zbroj svih udjela
¢ini jedan, primjenjuje se udio korisnika javne usluge
odreden od strane davatelja javne usluge pri ¢emu su
korisnici javne usluge vlasnici posebnog dijela nekretnine.

Clanak 11.

Korisnici javne usluge su duzni korisni otpad
(papir, plastiku, staklo, tekstil, metalni otpad) odloziti u
posebne spremnike namijenjene pojedinoj vrsti otpada,
koji se nalaze u sklopu reciklaznog dvorista, zelenih otoka
i kuénih spremnika za odlaganje otpada

Clanak 12.

U okviru javne usluge davatelj javne usluge
preuzima jednom godis$nje od korisnika javne usluge
maksimalno 2 m3 krupnog (glomaznog) otpada. Ras-
pored odvoza odreduje davatelj javne usluge sukladno
potrebama na terenu.

Clanak 13.

Davatelj javne usluge duzan je prilikom obavljanja
javne usluge pazljivo rukovati spremnicima za otpad,
tako da se isti ne oStecuju, a odlozeni otpad ne rasipa
i ne onecis¢uje okolinu. Svako oneciS¢enje i oStecenje
prouzrokovano skupljanjem i odvozom otpada davatelj
javne usluge duzan je odmah otkloniti. Nakon praznjenja
spremnika za otpad davatelj javne usluge duzan ih je
vratiti na mjesto na kojem su bili i zatvoriti poklopac.

Spremnici koji nisu ispravno postavljeni nece biti
ispraznjeni, a korisnici javne usluge kod kojih se nade
bilo koji od zabranjenih sastojaka u posudi te se utvrdi
nepravilno postupanje s otpadom biti ¢e prijavljeni komu-
nalnom redarstvu i/ili inspekciji zastite okolisa.

Zabranjeno je onemogucavati pristup vozilu za
odvoz otpada. Suprotnim postupanjem korisnik javne
usluge podlijeze naplati ugovorne kazne u skladu s va-
ze¢im Cjenikom javne usluge.

Clanak 14.

Radi zastite i omogucavanja bolje kvalitete usluge
korisnici javne usluge se mogu obratiti na broj telefona
049 382-711 1ili 099/380 7082 svakim radnim danom u
vremenu od 07:00 do 15:00 sati.

Sukladno odredbama Zakona o zastititi potrosaca,
u sklopu tvrtke “KRAKOM “ d.o.0. djeluje Povjerenstvo
za reklamacije potrosaca.

Povjerenstvo zaprima reklamacije korisnika javne
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usluge i na iste pisano odgovara.

Sukladno odredbama Zakona o provedbi Opce
uredbe o zastiti podataka, u sklopu tvrtke postoji Sluz-
benik za zastitu osobnih podataka.

Dana 25. svibnja 2018. godine davatelj
javne usluge je donio Pravilnik o zastiti, pri-
kupljanju, obradi i koristenju osobnih podataka kojim se
ureduje zastita, prikupljanje, obrada i koristenje osobnih
podataka sukladno odredbama Opce uredbe o zastiti
podataka i Zakona o provedbi Opcée uredbe o zastiti
podataka.

IV. OBVEZE DAVATELJA JAVNE USLUGE

Clanak 15.

Davatelj usluge duzan je:

1. gospodariti s odvojeno sakupljenim komunal-
nim otpadom, ukljucujuéi preuzimanje i prijevoz tog
otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom
i nacin na koji ne dovodi do mijeSanja odvojeno saku-
pljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili
otpadom koji ima druk¢ija svojstva.

2. pruzati javnu uslugu u skladu s ovim Zakonom
1 Odlukom iz ¢lanka 66. ovoga Zakona

3. snositi sve troskove gospodarenja prikupljenim
otpadom, osim troSkova postupanja s reciklabilnim ko-
munalnim otpadom koji se sastoji pretezito od otpadne
ambalaze.

4. osigurati korisniku usluge spremnike za primo-
predaju komunalnog otpada

5. preuzeti sadrzaj spremnika od korisnika usluge
i to odvojeno mijesani komunalni otpad, biootpad, reci-
klabilni komunalni otpad i glomazni otpad

6. osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremni-
ku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada Cija se
primopredaja obavlja

7. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinaéno
koristenje javne usluge neovisno o broju korisnika usluge
koji koriste zajednicki spremnik

8. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad
osobi koju odredi Fond

9. voditi evidencije propisane ¢lankom 82. ovoga
Zakona

10.na spremniku odrzavati natpis iz stavka 2. ovoga
¢lanka

11.osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu javne
usluge

12. predati mijesani komunalni otpad u centar za
gospodarenje otpadom sukladno Planu gospodarenja
otpadom Republike Hrvatske i

13.obracunati cijenu javne usluge na nacin propisan
Zakonom o gospodarenju otpadom, Odlukom iz ¢lanka
66. stavka 1. Zakona i cjenikom iz ¢lanka 77. Zakona

14.na racunu za javnu uslugu navesti sve elemente
temeljem kojih je izvrS$io obracun cijene javne usluge,
ukljucivo i porez na dodanu vrijednost odreden suklad-
no posebnom propisu kojim se ureduje porez na dodanu
vrijednost.

Spremnik za primopredaju komunalnog otpada
kod korisnika usluge mora sadrzavati natpis s nazivom
davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuze-

tom komunalnom otpadu pridruzena korisniku usluge
i obracunskom mjestu i naziv vrste otpada za koju je
spremnik namijenjen.

Davatelj usluge koji osim pruzanja javne usluge
obavlja i druge poslove, duzan je voditi evidenciju prihoda
i rashoda od javne usluge tako da je u svakom trenutku
moguée utvrditi postoje¢e prihode i rashode od javne
usluge.

O svom radu davatelj usluge duzan je predstavnic-
kom tijelu jedinice lokalne samouprave podnijeti [zvjesce
o radu do 31. ozujka tekuce godine za prethodnu kalen-
darsku godinu i dostaviti ga Ministarstvu.

Izvjesce iz stavka 4. ovoga ¢lanka sadrzi opce
podatke o podrucju pruzanja javne usluge, obracunskim
mjestima, korisnicima usluge i odvojenom sakupljanju
otpada, podatke o redovitosti sustava, podatke o kvaliteti
pruzanja javne usluge i ekonomskoj u¢inkovitosti sustava
sakupljanja komunalnog otpada.

Obrazac Izvjesca iz stavka 4. ovoga ¢lanka objav-
ljuje se na mreznoj stranici Ministarstva

V. KATEGORIJE KORISNIK A JAVNE USLUGE
I NACIN OBRACUNA

Clanak 16.

Korisnici javne usluge razvrstani su u slijedece
kategorije:

- Kucanstvo i

- Nije kucanstvo (drugi izvori komunalnog otpa-
da).

Korisnici iz kategorije kuéanstvo su vlasnici ili
korisnici individualnih stambenih objekata, stanova u
viSestambenim zgradama, vikend kuca i sl. Javna usluga
obracunava im se po volumenu spremnika mijeSanog
komunalnog otpada kojeg koriste ili po udjelu u ukupnom

volumenu spremnika mijeSanog komunalnog otpa-
da na obra¢unskom mjestu, ovisno o zapremini te broju
mjesecnih preuzimanja istog, sukladno vaze¢em cjeniku.

Korisnici iz kategorije ,,nije kuc¢anstvo* su vlasnici
poslovnih objekata i javna usluga im se obracunava po
volumenu spremnika mijeSanog komunalnog otpada
kojeg koriste, ovisno o zapremini te broju mjeseénih
preuzimanja istog, sukladno vazecem cjeniku.

Broj mjese¢nih preuzimanja odrediti ¢e se na
temelju ocitanja preuzimanja spremnika mijesanog ko-
munalnog otpada na terenu, odnosno sustavu elektronske
evidencije praznjenja spremnika.

Clanak 17.

Cijena javne usluge utvrduje se cjenikom suklad-
no postupku predvidenom Zakonom o gospodarenju
otpadom, Zakonom o zastiti potrosaca i Odlukom JLS
o nacinu pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog
komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada.

O svakoj promjeni cijene davatelj javne usluge
¢e pravovremeno obavijestiti korisnike javne usluge u
sredstvima javnog priop¢avanja, na svojoj internetskoj
stranici te na drugi prikladan nacin.

Cjenikom javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada odredene su cijene pruzanja javne usluge na
obracunskom mjestu na adresi nekretnine gradana i
na adresi nekretnine poslovnog prostora, ovisno o za-
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premnini spremnika mijesanog komunalnog otpada i
broju preuzimanja istog te ovisno o nacinu zbrinjavanja
biorazgradivog komunalnog otpada.

Cjenikom pruzanja ostalih usluga drustva KRA-
KOM d.o.0. propisane su cijene pruzanja usluga odvoza
komunalnog otpada po pozivu, kao i cijene pruzanja
usluga odvoza dodatnih koli¢ina bilo koje vrste komu-
nalnog otpada.

Clanak 18.

Poslovni subjekti kod kojih je registrirano sjedi-
Ste identi¢no adresi stanovanja korisnika javne usluge,
obvezni su placati samo cijenu minimalne javne usluge
obracunatu za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

VI. OBVEZE KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 19.

Korisnik usluge je duzan:

1. koristiti javnu uslugu na podrucju na kojem se
nalazi nekretnina korisnika usluge na nac¢in da proizvede-
ni komunalni otpad predaje putem zaduzenog spremnika

2. omoguciti davatelju usluge pristup spremniku na
mjestu primopredaje otpada kad to mjesto nije na javnoj
povrsini

3. postupati s otpadom na obracunskom mjestu ko-
risnika usluge na nac¢in koji ne dovodi u opasnost ljudsko
zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika
i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa
otpada

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremni-
kom na obrac¢unskom mjestu korisnika usluge, te kad
vise korisnika koristi zajednic¢ki spremnik zajedno s
ostalim korisnicima usluge na istom obracunskom mjestu
odgovarati za obveze nastale zajednickim koriStenjem
spremnika

5. platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge
za obracunsko mjesto i obrac¢unsko razdoblje, osim za
obracunsko mjesto na kojem je nekretnina koja se trajno
ne koristi

6. predati opasni komunalni otpad u reciklazno
dvoriste ili mobilno reciklazno dvoriste odnosno postupiti
s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje
posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije
kucanstvo

7. predati odvojeno mijesani komunalni otpad,
reciklabilni komunalni otpad, opasni komunalni otpad i
glomazni otpad

8. predati odvojeno biootpad ili kompostirati bio-
otpad na mjestu nastanka

9. dostaviti davatelju usluge ispunjenu Izjavu o
nacinu koristenja javne usluge

10.omoguciti davatelju javne usluge oznacivanje
spremnika odgovarajué¢im natpisom i oznakom.

VIL. NACIN PLACANJA JAVNE USLUGE

Clanak 20.

Obveznik plac¢anja cijene javne usluge je korisnik
javne usluge. Kod visestambenih zgrada koje se nalaze
na jednom obracunskom mjestu korisnikom javne usluge
smatra se svaki pojedinac¢ni vlasnik ili korisnik stana.

U slucaju promjene korisnika, obveza placanja
javne usluge nastaje kada je o tome pisano izvijestio
davatelja javne usluge i to od prvog dana idu¢eg mjeseca
racunajuci od mjeseca u kojem je davatelj javne usluge
zaprimio pisanu obavijest o promjeni.

Davatelj javne usluge moze javnu uslugu naplatiti
solidarno od vlasnika ili korisnika nekretnine.

Clanak 21.

Korisnik javne usluge placa davatelju javne usluge
koristenje javne usluge u roku dospjelosti nazna¢enom
na racunu/uplatnici. Koli¢ina koristenja javne usluge
obracunava se u mjese¢nim obracunskim razdobljima.
Utvrduje se dvanaest obracunskih razdoblja kroz kalen-
darsku godinu, odnosno obracunsko razdoblje odnosi se
na razdoblje od jednog kalendarskog mjeseca.

Davatelj javne usluge moze korisnicima javne uslu-
ge izdati pausalni iznos mjese¢ne naknade za odredeno
razdoblje, dok ¢e nakon proteka tog razdoblja izdati obra-
¢un za preuzetu koli¢inu otpada u obra¢unskom razdoblju.

Korisniku javne usluge se omogucava da cijenu jav-
ne usluge plati na blagajni davatelja javne usluge svakim
radnim danom od 07:00 do 15:30 sati.

Korisniku javne usluge se omogucava i-Racun
elektroni¢ko primanje i placanje racuna.

Racuni, odnosno uplatnice ispostavljaju se kori-
sniku javne usluge na adresu koju isti izri¢ito naznaci,
koju utvrdi ovlastena osoba izlaskom na lice mjesta ili
temeljem podataka nadleznih jedinica ili drugog ovla-
Stenog tijela.

Ukoliko korisnik javne usluge ne dobije racun za
odredeni period obvezan je pristupiti u prostorije davatelja
radi provjere podataka, te podmirenja obveze.

Zbog neplacanja racuna za javne usluge isporucitelj
javne usluge ¢e pokrenuti postupak prisilne naplate.

VIII. UVJETI KORISTENJA RECIKLAZNOG
DVORISTA

Clanak 22.

Zajednicko reciklazno dvoriste za podrucje Grada
Krapine te Op¢ina Purmanec, Jesenje, Petrovsko i Ra-
doboj nalazi se na adresi Bobovje 52F.

U reciklaznom dvoristu dozvoljeno je odlaganje,
bez naknade za korisnike javne usluge kategorije ku-
¢anstvo, onih koli¢ina i vrsta komunalnog otpada koje
odgovaraju koli¢inama i vrstama komunalnog otpada
nastalima u kuéanstvu fizickih osoba. Korisnicima javne
usluge koji spadaju u kategoriju kuc¢anstvo, nije omoguce-
na predaja otpada u koli¢ini vecoj od koli¢ine koja odgo-
vara koli¢ini otpada nastaloj u kuéanstvu fizickih osoba.

U reciklaznom dvoristu nije dozvoljeno odlaganje
otpada nastalog u usluznom i proizvodnom procesu, vec¢
se takav otpad zbrinjava na temelju posebnog ugovora.
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